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MENSAJE DEL PRESIDENTE

Cada Presidente, que acepta la misión que le confía
el Consejo de Administración de la asociación, es
consciente del peso de esta responsabilidad, la de
continuar eficaz y humildemente la labor ejemplar
de la asociación, que se convirtió en L'Entraide
Française Madrid en 2004, y después simplemente
en L'Entraide. En esta tarea, afortunadamente,
cuenta con el apoyo de la Junta Directiva de la
asociación, del Comité de Acción Social y de los
numerosos voluntarios permanentes que trabajan a
su lado.

Echando la vista atrás a los casi nueve años durante
los cuales he tenido el honor de presidir los destinos
de la asociación, me gustaría dar las gracias a todos
los implicados que han contribuido a este progreso,
tanto en lo que se refiere a la continuidad de las
estructuras como a la renovación de las prácticas.
Cada año se incorporan nuevos voluntarios, que
toman el relevo de los miembros más veteranos que
se marchan hacia nuevos horizontes.

Desde este punto de vista, 2023 fue un año rico en
traspasos, en el que cada nuevo relevo aportó su
toque personal, su visión y, sobre todo, nuevas
energías. El año 2024 será sin duda también un año
de profundización y transición: continuación de la
misión social gracias a la labor profesional de
nuestros empleados y al compromiso del Comité de
Acción Social, continuación y refuerzo de la
comunicación interna y externa, excelencia en los
eventos solidarios, búsqueda de nuevas fuentes de
financiación en empresas e instituciones madrileñas,
renovación de la Junta Directiva tras nuestra
Asamblea General de junio de 2024. 

Deseo fervientemente que nuestra asociación siga
su camino por mucho tiempo, con la cohesión y
dedicación de sus equipos y el apoyo y amistad de
toda nuestra comunidad.

Jean-François FAVARD

Hace 175 años, nuestra
asociación se fundó por
iniciativa de Ferdinand
de Lesseps.
En diciembre de 1842,
había presenciado el
bombardeo de la ciudad
de Barcelona por el
ejército para sofocar una
revuelta de los obreros
deldel textil, a los que se unieron los milicianos de la

ciudad, ciudadanos armados encargados de
mantener el orden. Ferdinand de Lesseps, Cónsul de
Francia en Barcelona, había mediado para detener el
bombardeo y fue testigo de la destrucción que
causó. Se implicó en la ayuda a las víctimas, en
particular a las familias francesas, y en 1845 creó en
Barcelona la Société Française de Bienfaisance.
Tres años más tarde, en Madrid, Ferdinand de
Lesseps, entonces Ministro Consejero de la
Embajada de Francia, funda en diciembre de 1848 la
Société Française de Bienfaisance, d'Aide Mutuelle
et d'Enseignement. La asociación agrupó a varios
miembros destacados de la comunidad francesa y
tomó varias iniciativas importantes durante las
primeras décadas de su existencia: la creación de
una escuela francesa en 1884, que se convirtió en el
Liceo Frances de Madrid en 1919, y un acuerdo
cultural con los rectores de las universidades de
Burdeos y Toulouse en 1909, que se convertiría en el
Instituto Francés.
Desde aquellos primeros días, la asociación ha
cumplido su misión animando a su manera la vida
colectiva de la comunidad francesa en Madrid. Su
longevidad es el resultado de ello: tras sus iniciativas
en los ámbitos de la educación y la cultura, es fiel
desde hace casi dos siglos a su única misión de
ayuda a las familias francesas con dificultades en su
zona de acción. Y para implicar al mayor número
posible de personas, en esta misión solidaria,
organiza eventos que se han convertido en
ineludibles en nuestra comunidad, como el mercado
de Navidad y la cena de gala en la Casa de
Velázquez.



VISIÓN, MISIONES Y BENEFICIARIOS
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VISIÓN
« Ayudar a las personas con dificultades morales y económicas, preparar a nuestros jóvenes para
un futuro en autonomia, ayudarles a superar las dificultades, redescubrir el camino hacia la
independencia y la dignidad de cada individuo y, para lograrlo, movilizar a nuestra comunidad en
torno a sus valores de solidaridad y generosidad. »

Esta es la visión que caracteriza a nuestra asociación desde hace muchos años. Puede desglosarse en
cinco misiones principales, que se muestran en el siguiente cuadro, y que llevamos a cabo con las
personas y familias que llaman a nuestra puerta.

NUESTRAS MISIONES
Cada persona es, en primer lugar, acogida y
escuchada, luego reconfortada con la perspectiva
de una ayuda, a menudo simplemente material,
para resolver un problema administrativo, obtener
asesoramiento, pero por supuesto también recibir
apoyo económico cuando la situación lo requiere.
La misión Ayuda de emergencia representa el
60% de nuestras ayudas económicas. Cubre
situaciones que surgen de forma abrupta, como
una separación o un accidente, pero también
situaciones que pueden prolongarse durante
meses o incluso años debido a la precaria situación
económica de la familia.

En 2023 recibimos a 83 familias, que representan
a 171 personas. Para 66 de estas familias se inició
un expediente de ayuda económica. 35 de ellas ya
fueron atendidas en 2022 y se abrieron 31 nuevos
expedientes.
 
Las 17 personas restantes, entre ellas 3 franceses
de paso por Madrid, fueron atendidas para recibir
asesoramiento o ayuda para sus solicitudes
administrativas.

Un pequeño número de estas familias se encuentran en situaciones muy precarias y llevan varios años
recibiendo ayudas: 15 familias se encuentran en esta situación en 2023 y llevan recibiendo ayudas
desde hace más de 3 años. La gran mayoría son mujeres en situación vulnerable, casi todas ellas
cabezas de familias monomarentales.



VISIÓN, MISIONES Y BENEFICIARIOS
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MUJERES EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD
Más de dos tercios de nuestra ayuda económica se destinan a mujeres en situación vulnerable. Esta
constatación ha llevado a la asociación a dar prioridad a una acción específica en 2023, nuestro
programa "Mujeres en situación de vulnerabilidad".

Esta iniciativa ha contado con una subvención de 18.000 euros del programa STAFE del Ministerio
francés de Europa y Asuntos Exteriores, y con el apoyo del Consulado General de Madrid.

Tras elaborar una clasificación de las situaciones
encontradas, pudimos establecer un sistema de
seguimiento especial para esta población asistida
por L’Entraide.

Como resultado, 27 familias (55 personas si
contamos con hijos) han recibido ayuda en el
marco de este programa, que continuaremos en
2024 y años sucesivos.

El grupo más numeroso es el de las madres solas,
con 16 familias y 27 niños.

El gráfico anexo muestra el desglose de las
principales ayudas económicas distribuidas a estas
mujeres en situación de vulnerabilidad.

No es de extrañar que las ayudas a la vivienda
representen una gran proporción de los recursos,
seguidas de las ayudas sanitarias.

Entre las ayudas sanitarias, la prestación de
terapia de apoyo psicológico a madres solas y
mujeres jóvenes es una parte importante y
necesaria del trabajo de la asociación.

También se apoya la búsqueda de empleo, y en 2023 se estableció una nueva colaboración con la
asociación Mazette, que ofrece acceso gratuito a sus talleres de reinserción laboral a las personas
ayudadas por L’Entraide.

https://asociacionmazette.com/


ACCIÓN SOCIAL 

Recientemente nos estamos encontrando con
niños de corta edad que pertenecen a familias
monomarentales vulnerables y que presentan
trastornos de conductas graves que demandan
una atención profesional.

En 2023 hemos puesto el foco en las necesidades
de las mujeres que viven situaciones de
vulnerabilidad. Veintisiete mujeres en esta
situación han sido apoyadas por L’Entraide. Las
principales causas son la falta de recursos como
consecuencia de una separación/divorcio y la
percepción de pensiones mínimas de jubilación o
no contributivas.

También pueden surgir dificultades por la
sobrecarga

MUJERES EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD SOCIAL

Una intervención, especializada en niños o
adolescentes, rápida y de calidad es
importantísima para modificar conductas y
ayudar a estos menores a encaminarse hacia un
desarrollo sano.

LOS HIJOS DE LAS FAMILIAS MONOMARENTALES

Nuestra acción social nos acerca a muchas problemáticas diferentes: madres solas, personas en
situación de gran vulnerabilidad y de aislamiento social, ancianos etc. Siempre las abordamos desde la
empatía, buscando soluciones profesionalmente planificadas con el fin de cubrir las necesidades básicas
y mejorar los conflictos económicos o psicológicos/afectivos que surgen de estas situaciones de gran
vulnerabilidad. Nuestra meta final es que estas personas puedan, siempre que sea posible, recuperar su
independencia económica y bienestar emocional.
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sobrecarga de trabajo, el cuidado de los niños, las dificultades de conciliación o las que afectan al
mercado laboral que penalizan a las mujeres con cargas familiares.

Ante tantas dificultades, tomar decisiones no es un camino fácil. Todos experimentamos una resistencia
natural al cambio que nos lleva a pensar que más vale lo malo conocido que lo bueno por conocer, lo
que dificulta el proceso. Un apoyo emocional y una atención psicológica son muchas veces necesarios o
incluso imprescindibles para llegar a revolver la situación para recuperar ese bienestar básico.

La falta de apoyos y la escasez de recursos económicos son dos constantes presentes que desde
L’Entraide debemos afrontar si queremos influir positivamente en las vidas de estas mujeres y en
consecuencia en la de sus hijos. Por eso, las ayudas destinadas a mantener la vivienda, una buena
alimentación y una buen apoyo psicológico son imprescindibles.



1.- Apoyo emocional

Nos valemos de técnicas propias del trabajo social
como son la entrevista, la escucha activa y la
empatía con el objetivo de mejorar la carga
emocional presente así como la percepción más
objetiva de las situaciones. También se pueden
alcanzar modificación de hábitos, conductas y
relaciones. Cuando no es suficiente buscamos
profesionales de la psicología para una
intervención más larga y profunda.
 
2.- Inserción profesional

Este año, hemos podido contar con la colaboración
de la asociación Mazette. Sus talleres de “La falda
solidaria” se realizan en seis sesiones y pretenden
dotar de herramientas útiles y prácticas a mujeres
que han estado apartadas de la actividad laboral.  

APOYOS NO ECONÓMICOS
Como parte de las ayudas que podemos ofrecer a
las familias usuarias también se encuentran
aquellas que no implican un aporte económico
pero que tienen como finalidad mejorar una
situación problemática existente.

3.- Asesoramiento y gestiones
administrativas

-Apoyo a ciudadanos de cara a la digitalización:
banca digital, citas on line: Seguridad social, NIE,
Hacienda (digitalización, embargos, certificados),
Consulado, etc.

- Elaboración y preparación de dosieres:
Formulario y tasas NIE (provisional o definitivo),
obtención de documentos (Catastro, Hacienda,
etc.) y obtención de certificados a incorporar al
dossier de becas de escolaridad francesa. 

- Elaboración de informes sociales para Servicios
Sociales, Hacienda, Consulado, etc.

- Colaboración con organismos públicos como el
Consulado de Francia para obtener documentos e
informaciones de l’Assurance Retraite para el
cobro de pensiones, fes de vida, S1 (para
exportación del derecho a cobertura sanitaria),
acuerdos con Seguridad Social España, etc.
También colaboración con los Servicios Sociales
para completar dosieres o la obtención de
recursos púbicos y, en ocasiones, la derivación de
casos.

- Asesoramiento y solicitudes para
reconocimiento de discapacidad en los Centros
Base de la Comunidad de Madrid; de dependencia
a la Dirección General de Atención al Mayor y a la
Dependencia y de jubilación cuando es
internacional.
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ACCIÓN SOCIAL 

https://asociacionmazette.com/
https://asociacionmazette.com/la-jupe-solidaire/
https://asociacionmazette.com/la-jupe-solidaire/


La digitalización de los procedimientos ha venido para facilitar el camino del ciudadano. Pero desde
L’Entraide observamos cada día que dependiendo del ciudadano, la digitalización los puede volver
imposibles. La rapidez con la que se está estableciendo como única vía de acceso no toma
suficientemente en cuenta la dificultad de ciertos colectivos como las personas mayores, las que no
tienen acceso a las herramientas necesarias o las que no tienen las habilidades suficientemente
desarrolladas en el campo de la digitalización para afrontarla con éxito. Esta situación se denomina
“brecha digital”.

Hemos participado en la compra de un triciclo para que un niño pueda jugar con sus compañeros. 
Nos hemos hecho eco del mensaje de la madre de una niña a la que apoyamos desde hace años. En esta
ocasión necesitaba ayuda para costear las sesiones terapéuticas posteriores a su última intervención
quirúrgica.

Otra manera de ayudar consiste en adelantar los salarios de las “AESH” (Auxiliares Escolares) que
necesitan los niños con discapacidad reconocida en Francia. Muchas veces, no pueden esperar a la
recepción de la beca que financia esta necesidad.
También aportamos ayudas puntuales e imprescindibles en el ámbito de la salud cuando no están
cubiertas dentro del sistema público de prestaciones: tratamientos dentales, ópticos, auditivos, etc.

CÓMO AYUDAMOS A SUPERAR 
LA BRECHA DIGITAL

La brecha digital junto con otros factores como
la falta de apoyos familiares o de red social han
hecho que 15 casos atendidos en 2023 lo hayan
sido casi exclusivamente para gestiones
administrativas más o menos complejas: coger
cita en hacienda, renovar documentación de
identidad francesa o española, obtención del NIE
son algunos ejemplos. Hemos tenido que
resolver otros como darse de alta en el sistema
de autentificación Clave y activarla, obtener
documentación imprescindible para aportarla al
dossier de beca escolar, etc. 

LUCHAR CONTRA LA BRECHA DIGITAL

MENORES CON NECESIDADES ESPECIALES
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2.- Campamentos de verano

Un año más las familias que ayudamos han tenido
la posibilidad de enviar a sus hijos de entre 7 y 17
años a un campamento de verano. Así, estos niños
disfrutan del verano como los demás niños de su
entorno. Este año 11 han sido los menores que han
viajado a lugares como la playa o la montaña para
vivir unas vacaciones y experiencias inolvidables.
En 2023 hemos seguido confiando en la entidad
Respira Ocio y Tiempo Libre por su experiencia,
oferta variada y buenos resultados desde 2009.

 3.- El Club Sol: 
Un equipo permanente de voluntarios reúne varias
veces al año a personas en situación de
aislamiento o con escasas relaciones para
participar en reuniones destinadas a paliar este
aislamiento.
 
4.- Las voluntarias en el Hogar
Residencia San Luis de los Franceses
Un equipo de voluntarias de L’Entraide presta su
apoyo y compañía a los residentes que la
necesitan. Se encargan de la preparación y
animación de las celebraciones de cumpleaños y
se realizan salidas que permitan acercarlos al arte
o la naturaleza.

En 2023 hemos puesto en marcha el “Taller
dulces palabras” que pretende disfrutar de la
literatura en un taller amenizado por nuestras
voluntarias. 

1.- Banco de alimentos propio
El banco de alimentos ha seguido siendo una
herramienta útil para hacer llegar, a los que más lo
necesitan, una ayuda rápida y en muchos casos
muy necesaria para paliar situaciones extremas.
También ofrece la posibilidad a los amigos y
voluntarios de la asociación de participar en las
ayudas que L’Entraide  proporciona   a estas
personas.
                                                                                                                                          
Conviene hacer una mención especial a los
alumnos del Liceo Francés de Madrid y del Colegio
San Luis de los Franceses, a las asociaciones de
padres de Liceo Francés de Madrid, para
agradecer a quienes organizan colectas a lo largo
del año para nutrir este banco de alimentos.

NUESTROS PROYECTOS SOCIALE S
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CONFERENCIA DEBATE
FAMILIAS MONOMARENTALES
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LAS FAMILIAS MONOMARENTALES
NECESITAN PROTECCIÓN

Es una realidad: cada vez más mujeres son madres solteras.
Cuando los problemas se acumulan, es fácil que se encuentren
completamente desamparadas. Entonces se sumen en la angustia,
incapaces de salir solas del atolladero en que se encuentran.

L’Entraide es muy consciente de esta situación.
Dedica dos tercios de su presupuesto anual a
prestar apoyo a las madres solas con graves
dificultades y a sus hijos. Por ello, el 29 de
noviembre organizó en el Instituto Francés de
Madrid una conferencia-debate sobre las familias
monomarentales vulnerables. En ella participaron
cinco personalidades expertas españolas.
Intercambiaron sus ideas sobre una estructura
familiar que sigue multiplicándose y sobre lo que
podrían hacer las instituciones para evitar la
exclusión social. 

Un estatuto específico 
Las familias monoparentales representan
actualmente el 24% de las familias con menores a
cargo en España. En el 81% de los casos, es una
mujer la que asume esta responsabilidad. La renta
media anual de una familia biparental es de 37.442
euros, y la de una monoparental, de 19.192 euros.
(INE). El 97% de estas familias tiene problemas
para llegar a fin de mes. Por eso, Marisa Sotelo,
directora de la Fundación Mujeres, afirma que la
maternidad empobrece y que proteger a estas
familias contra la pobreza y la exclusión social es
responsabilidad de los poderes públicos.

Vivienda
Debido a la falta de recursos, el acceso a una
vivienda social es vital para estas familias, pero no
hay suficientes, ya que se adjudican por sorteo de
forma temporal. Carmen Flores, presidenta de la
Federación de Asociaciones de Madres Solteras,
propone establecer un índice corrector de la renta,
porque la monomarentalidad es una estructura
familiar que necesita recursos específicos.
También pide que las familias monoparentales
tengan un estatuto propio, al igual que las familias
numerosas. 

El desempleo: un obstáculo para la
integración
Yolanda Besteiro de la Fuente, Presidenta de la
Federación Mujeres Progresistas, reclama medidas
específicas de conciliación para estas madres.
Necesitan horarios flexibles, permisos retribuidos
en caso de urgencia, acceso al teletrabajo y
cualquier otra medida destinada a aliviar el estrés
que sufren. Sobre todo, sus hijos deben tener
prioridad para ser admitidos en las escuelas
públicas. Actualmente, la ley exige tener un
empleo para poder solicitar plaza. 



13

CONFERENCIA DEBATE
FAMILIAS MONOMARENTALES

Marisa Soleto

Yolanda Besteiro de la
Fuente

María José Garrido Ánton

Carmen Flores Rodríguez

Milagros León Martin

Cuando cunde la desesperación

Según un estudio realizado por la Federación Mujeres Progresistas, el 75%
de las madres solteras sufren problemas emocionales. La falta de una red
de apoyo y la imposibilidad de compartir su dolor y sus preocupaciones
está en el origen de muchos problemas psicológicos que pueden
desembocar en estrés, depresión, ansiedad, trastornos de la personalidad,
etc. El peso de la responsabilidad, la frustración, los sentimientos de culpa
e inferioridad, la falta de una vida afectiva propia, la soledad y, en algunos
casos, el duelo, colocan a estas mujeres en una situación de alto riesgo.
Intervenir con ellas y con sus familias proporcionándoles apoyo psicológico
y emocional es una necesidad que, con demasiada frecuencia, llega con
retraso. 

Desde la Comunidad de Madrid

Milagros León Martin, Subdirectora General de Infancia, Familia y
Promoción de la Natalidad de la Comunidad de Madrid, expuso las medidas
que su departamento está introduciendo para ayudar a las familias
monoparentales. En las escuelas infantiles, está previsto duplicar el
número de plazas gratuitas para niños de 0 a 3 años. En materia de
empleo, se estudian medidas encaminadas a reducir las penalizaciones
asociadas a la maternidad en las empresas. Para mejorar el acceso a la
vivienda, se definirán cuotas preferentes para las familias monoparentales.

Las participantes al debate:

Marisa Sotelo, Directora de la Fundación Mujeres
Yolanda Besteiro de la Fuente, Presidenta de la Federación de Mujeres
Progresistas,
Carmen Flores Rodríguez, vicepresidenta del Consejo de las Mujeres del
Municipio de Madrid y Presidenta de la Federación de Asociaciones de
Madres Solteras
Milagros León Martin, Subdirectora general de Infancia, Familia y
Fomento de la Natalidad de la Comunidad de Madrid.
María José Garrido Antón, Jefa de área de estudios de la Secretaría de
Estado de Seguridad.

 



Consistió en realizar un reto deportivo y participar en un concurso (premios para el mejor reto, la mejor
foto

EVENTOS SOLIDARIOS 
Y COMMUNICACIÓN

La participación más amplia así como las donaciones sustanciales, especialmente la realizada por
L’Ordre National du Mérite que donó 1600€, facilitaron casi la mitad de la financiación de los
campamentos 

Del 24 al 27 de enero, la compañía Théatre
Solidarité, dirigida por Roberto Fillias,
representó la comedia de Gérard Sibleyras et
Jean Dell : “Une heure et demie de retard”
con gran éxito gracias a una puesta en
escena creativa y la estupenda
interpretación de Sophie Durante y Robert
Fillias. 
¡Le gustó tanto al público que se agotaron las
entradas para la última actuación!

TEATRO SOLIDARIO

JE BOUGE POUR L’ENTRAIDE 
TERCERA EDICIÓN DE NUESTRO RETO DEPORTIVO #JEBOUGEPOURLENTRAIDE A BENEFICIO DE LOS
CAMPAMENTOS DE VERANO PARA NIÑOS DE FAMILIAS VULNERABLES

foto y el mejor accesorio) tras haber pagado una inscripción en la
página web de L’Entraide, posibilitando también hacer un donativo
solidario.
El evento se programó del 18 de abril al 20 de mayo. 80 participantes
eligieron un reto para alcanzar o se unieron en un “paseo solidario”
que tuvo lugar por primera vez, el día 20 de mayo en la Casa de
Campo. 

Los ciclistas del “Tour de Madrid à vélo” organizado por Madrid
Accueil se sumaron a la una de la tarde a los senderistas de
L’Entraide para la entrega de premios y un picoteo bien merecido. 

campamentos de verano para los 11 niños que
participaron en 2023.
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https://www.madrid-accueil.fr/
https://www.madrid-accueil.fr/


CENA DE GALA EN LA CASA DE VELÁZQUEZ
Nuestra Cena de Gala Anual tuvo
lugar el martes 13 de junio en el
prestigioso entorno de la Casa de
Velázquez que, desde hace más de
20 años, nos ofrece su apoyo
dándonos acceso gratuito a sus
esplendidas terrazas. La velada
empezó con una visita a los talleres
de artistas residentes que acogieron
al público para mostrarle sus obras.
Los 160 comensales, sponsors del
evento y amigos benefactores de las
comunidades francesa y española de
Madrid disfrutaron de la cena en un
ambiente festivo y musical.

EVENTOS SOLIDARIOS 
Y COMMUNICACIÓN

Nuestro torneo de golf tuvo lugar el viernes 2 de junio en el campo
de la base aérea de Torrejón de Ardoz. Para celebrar esta décima
edición se había organizado una sorpresa para los 48 jugadores
que pudieron competir con un jugador profesional en un Par 3. 

TORNEO DE GOLF 
DÉCIMA EDICIÓN DE TORNEO DE GOLF DE L’ENTRAIDE 

La velada terminó con el sorteo de una Tómbola excepcional y con una subasta de prestigiosos lotes,
especialmente una camiseta de Karim Benzema firmada por todo el equipo del Real Madrid que
despertó mucho interés entre los aficionados presentes en el público !

Parejas y amigos se unieron a los participantes para la entrega de
premios y el sorteo de la Tómbola a beneficio de las familias de
L’Entraide.
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Este año, el Premio de la Solidaridad 2023 fue entregado a Direct Bodega, en concreto a sus
fundadores, Raquel Ruiz y Bruno Jeanroy que llevan apoyando a L’Entraide 25 años ofreciéndole todos
los beneficios del Stand Champán del Mercado de Navidad así como generosos lotes para las tómbolas.



EVENTOS SOLIDARIOS 
Y COMMUNICACIÓN

En un ambiente muy festivo de fin de curso, se organizó en el Liceo
Francés de Madrid, un Concierto Solidario por iniciativa de Marie-
Christine Lang, Cónsul General de Francia en Madrid y también
acordeonista, acompañada por cantantes y por el coro de Adriana
Tanus y alumnos del LFM. 150 espectadores acudieron para aplaudir
este espectáculo musical y que contó con un número de acrobacia.

CONCIERTO SOLIDARIO 

LA FRANCE A MADRID 
PUESTO DE L’ENTRAIDE EN “LA FRANCE A MADRID”
El sábado 16 de septiembre, L’Entraide estuvo presente en este encuentro de la
comunidad francesa que tuvo lugar en el Liceo francés: un evento para compartir
con los visitantes y dar a conocer mejor la labor y los objetivos de L’Entraide.
También conocimos a personas dispuestas a formar parte de nuestro equipo de
voluntarios, bien para ayudarnos en el trabajo social u otras funciones.

En 2023 L’Entraide desarrollo un proyecto de ayuda a las
mujeres vulnerables, un eje central de su trabajo, con el
apoyo del gobierno francés a través del fondo STAFE. 
En este marco L’Entraide organizó el lunes 27 de
noviembre, una conferencia-debate sobre el tema
“Familias monomarentales en situación de vulnerabilidad”
en la Mediateca del Instituto Francés. Participaron tres
responsables de asociaciones implicadas en el apoyo a la
mujer así como la Subdirectora General de Infancia, Familia
y Fomento de la Natalidad de la Comunidad de Madrid.

CONFERENCIA 
CONFERENCIA “FAMILIAS MONOMARENTALES EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD” -
MEDIATECA DEL INSTITUTO FRANCÉS 

LA COMUNICACIÓN
L’Entraide sigue comunicando por varios medios: la página web, una Newsletter bimensual, las redes
sociales Facebook, Instagram y X. También el diario digital “Le Petit Journal”, así como varias
asociaciones (Madrid Accueil, UFE…), se hacen eco de la acción social y de los eventos de L’Entraide.
Por lo tanto seguimos aumentando el número de contactos y trabajamos para fortalecer los vínculos
con nuestros sponsors y conseguir el apoyo de nuevas empresas, asociaciones e instituciones francesas
y españolas de la Comunidad de Madrid.

CONCIERTO SOLIDARIO EN EL LICEO FRANCÉS DE MADRID

La Sra. Maria José Garrido Antón moderó el debate. Las participantes destacaron la urgencia de
encontrar soluciones adaptadas a las problemáticas de este tipo de familia y de crear un estatuto
especifico para aquellas estructuras familiares, como ya existe para las familias numerosas.
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Nuestro mercado navideño precedido por una preventa online, tuvo lugar el domingo 17 de diciembre en
los salones del Hotel Melià Castilla. Este año, el evento batió records de afluencia e ingresos. Un total de
más de 1200 entradas, de las cuales se pagaron 1142, ilustra el éxito de nuestro mercado en el que
nuestro público pudo disfrutar de un nuevo espacio de degustación más amplio y acogedor. El número
de expositores también sobrepasó el de 2022 alcanzando unos cincuenta puestos dedicados a la
gastronomía, moda, decoración… El stand Champán consiguió un record de ventas y los puestos de foie
gras y ostras lograron buenos resultados. El stand “Douceurs d’Entraide” incluyó por primera vez un bar
de vino y refrescos. También las ventas del nuevo puesto “Epicerie Gourmet” fueron prometedoras. 

MERCADO DE NAVIDAD
HOTEL MELIÀ CASTILLA DE MADRID

La tradicional Tómbola de navidad
también fue un éxito gracias a la
generosidad de nuestros sponsors y
sus lotes muy atractivos ya que se
vendieron los 1.000 billetes. Un
resultado excelente para este evento
que aporta una contribución muy
importante para financiar las
acciones sociales de la asociación. 
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EVENTOS SOLIDARIOS 
Y COMMUNICACIÓN



ORGANIZACIÓN Y
VOLUNTARIADO
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Tanto si llevan muchos meses, y a menudo muchos
años, activos en la asociación, como si acaban de
llegar para aportar su talento y disponibilidad, los
voluntarios necesitan sentirse útiles y
comprometidos con las múltiples facetas del
trabajo de la asociación.
Los voluntarios se integran gradualmente, tras
una entrevista con Manuel, Virginie y Chantal, que
les explican el funcionamiento de la asociación y
evalúan su motivación.
La reunión mensual de voluntarios ayuda a crear
un sentimiento de pertenencia a la asociación,
informándoles de las principales iniciativas
sociales en curso, los eventos solidarios en
preparación y los equipos que se formarán para
ayudar en la preparación, logística o acogida del
evento.
Unirse a un equipo ayuda a los nuevos voluntarios
a encontrar su sitio.

Se reúnen con Virginie, responsable del CAS, y
Raquel, trabajadora social de la asociación, para
dar su opinión sobre la situación de las familias
que solicitan ayuda financiera. De este modo, las
decisiones para comprometer los recursos
financieros de l'Entraide se toman de forma
colectiva.

El objetivo último de nuestra asociación es ayudar
a las familias a recuperar su independencia social
y económica. Nuestras decisiones están tanto más
motivadas si el esfuerzo económico prepara el
camino para un futuro mejor, mediante el apoyo a
los jóvenes, la formación profesional, la corrección
de una minusvalía, la asistencia jurídica en
conflictos familiares, etc.

Siempre buscamos motivar a las personas para
que logren ese futuro mejor. A menudo la
motivación está presente, pero cuando se pierde
la esperanza, nuestro papel es también recuperar
esa confianza y energía positiva.

Por supuesto, el corazón de nuestra misión es
ayudar a los más desfavorecidos. El Comité de
Acción Social (CAS), órgano estatutario de la
asociación, está formado por voluntarios que
desean implicarse más con las familias que llaman
a nuestra puerta. Se comprometen a actuar como
intermediarios de la Asociación con una familia, a
ayudar en la orientación profesional y la
preparación para el empleo, a prestar apoyo
educativo a los jóvenes y a ofrecer calor humano a
las personas mayores.

La misión de L'Entraide es también dar a conocer
su labor, recaudar los fondos necesarios para sus
acciones sociales y reunir a la comunidad de
franceses y amigos de Francia con un espíritu de
amistad y solidaridad.
Para ello, el equipo de Comunicación desempeña
un papel muy importante dentro de la asociación y
reúne las diversas competencias necesarias para
utilizar los numerosos soportes digitales
disponibles:

una página web para presentar la asociación,
publicar noticias, recaudar donaciones y dar
acceso a la tienda virtual,
la herramienta de mailing, con el
mantenimiento de su base de datos de
contactos, en cumplimiento de las
obligaciones legales (RGPD),
las redes sociales: Instagram, Facebook, X,
LinkedIn.

Por último, la búsqueda de financiación en
instituciones y empresas, así como de donaciones
de premios para las tómbolas, moviliza a un
equipo de voluntarios que preparan los
expedientes y utilizan su red personal para llegar a
las empresas. 
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ORGANIZACIÓN Y
VOLUNTARIADO

L’Entraide celebra una vez al año una Asamblea
General para presentar su informe de actividad,
social y económico, aprobar las cuentas, aprobar
la gestión y renovar su Consejo de Administración.
Cada miembro del Consejo de Administración es
elegido por votación secreta en la Asamblea
General por un mandato de tres años. El Consejo
de Administración está compuesto por un mínimo
de 9 miembros (un máximo de 24), con derecho a
voto. El Embajador de Francia, la Cónsul General y
los Consejeros de los Franceses en el Extranjero
son miembros natos del Consejo, sin derecho a
voto. Se reúne tres veces al año para supervisar y
orientar la actividad de la asociación.

La asociación cuenta con dos órganos ejecutivos: 
- La Junta directiva, compuesta por el Presidente,
uno o varios Vicepresidentes, el Secretario
General, el Tesorero y algunos Consejeros,
gestiona y administra la asociación en nombre del
Consejo de Administración,
- El Comité de Acción Social, encargado de
examinar y analizar los asuntos sociales y decidir
las medidas de acción social y los compromisos
económicos.
La oficina de la asociación está abierta al público
toda la semana de 10.00 a 14.00 horas.

Voluntarios y Comité de Acción Social (*)
Sophie Adam

Gloria Aurimond
Marielle Bigourden

Mariana Breffort
Éric Butaud

Babette Butaud
Chantal Cottard
Pierre Couturier

Micheline Desailly
Jean-François Favard (*)

Martine Ferré
Alicia García

Raquel García (*)
Virginie Jiménez (*)
Manuel Macías (*)

Monique Mainguy
Nadine Marichalar
Evelyne Márquez

Didier Maurice
Hélène Meekel

Marie-Odile Mony (*)
Berta Morillo (*)

M.-France Mugnerot (*)
Valérie Parra
Carine Pech

Catherine Peral (*)
François Ralle

Isabelle Schwab
Marie Sirven

Valentine Tournier

Presidente de Honor
M. Jean-Michel Casa, Embajador de Francia

Vicepresidenta de Honor
Mme Marie-Christine Lang,

Cónsul General de Francia en Madrid

Consejeros de los Franceses en el Extranjero
M. Francis Huss, Mme Gaëlle Lecomte, 

Mme Stéphanie Le Vaillant, M. Pablo Quintana, 
M. François Ralle, M. Gilles Servanton

Presidente
Jean-François Favard

Vicepresidenta
Virginie Jiménez

Secretario General
Éric Butaud

Tesorero
Pierre Couturier

Responsable Comunicación
Isabelle Schwab

Administradores

Stéphanie Adélaïde
Éric Butaud
Marie Catala

Pierre Couturier
Jean-François Favard
Antoine de Fontanges

Francis Huss

Virginie Jiménez
Marie-Odile Mony

Valérie Parra
Stéphane Pitoy
François Ralle

Isabelle Schwab
Joëlle Sée

Trabajadora Social
Raquel García

Administración, secretariado
Manuel Macías
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ACCIÓN SOCIAL EN CIFRAS

83 familias ayudadas por la asociación, lo que
supone 171 personas
 
46 mensualidades de alquiler pagados para
ayudar a 11 familias

115 ayudas de suministros a 16 familias

65 ayudas de alimentación entregadas a  13
familias

11 niños o adolescentes que han podido ir a
campamentos de verano
 
6 niños con ayudas escolares

11 familias apoyadas con ayudas médicas

18 familias ayudadas por el banco de alimentos
con 25 entregas

2023

ACCIÓN SOCIAL EN CIFRAS



DATOS ECONÓMICOSDATOS ECONÓMICOS
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Cada año, las cuentas de la asociación se
presentan para su aprobación en la Asamblea
General Anual. Las tablas abajo muestran las
cuentas de 2022, aprobadas por la Asamblea
General anual el 16 de junio de 2023, y las cuentas
de 2023, que se aprobarán en junio de 2024.

Las cuentas de 2023 son una continuación de las
de 2022. Los cambios más llamativos son una
caída significativa de las rentas del patrimonio y
un aumento de los salarios, lo que lleva a un
aumento de las pérdidas del ejercicio, en
comparación con 2022, a pesar del fuerte
crecimiento de las donaciones y los excedentes de
los eventos solidarios.

El balance de situación 2023 muestra una ligera
reducción del patrimonio, como consecuencia de
la perdidia del ejercicio.  Las inversiones,
principalmente en SCPI francesas, siguen
generando ingresos por alquiler estables, que
cubren dos tercios de los gastos corrientes de
gestión.

2023
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¡ENCUÉNTRANOS!

En 2023, L’Entraide sigue desarrollando el voluntariado y acogiendo a todos aquellos que quieran
implicarse en acciones con sus talentos y aspiraciones. La descripción de los perfiles buscados se
publica en la página web de L’Entraide para que el compromiso personal del voluntariado en el equipo
de L’Entraide sea más efectivo y motivador.

Ayúdanos:

Siendo una empresa asociada que participa en
una acción social y de solidaridad a nuestro lado:

Donaciones de productos o servicios

Patrocinio de un evento virtual o presencial

Mecenazgo de habilidades

Haciendo una donación en una de nuestras
campañas

Participando en nuestros eventos solidarios.

Planteándote un legado a L‘Entraide.

Se pueden legar bienes "muebles", como una suma
de dinero, una cuenta bancaria, muebles,… o
bienes "inmuebles", como un piso, una casa, un
terreno...

Comprométete: 

Haciéndote miembro de L‘Entraide
La cotización permite un ingreso periódico para
apoyar, de manera regular, a las familias con
dificultades. 

Convirtiéndote en voluntario/a  para entregar tu
tiempo y tus competencias:

Asistiendo y haciendo el seguimiento de las
familias que ayudamos.

Acompañamiento en la Residencia de mayores
de Saint Louis.

Apoyo escolar y clases de francés (FLE).

Organización y logística de nuestros eventos.

Participando en nuestra comunicación.

Para más información sobre todas estas iniciativas de apoyo a la asociación, visita
nuestra página web y su sección "Apóyenos".



Yo: ____________________________________________________________________________

Con DNI (NIE): ____________________

Con domicilio en: ________________________________________________________________

Y dirección de Mail: ______________________________________________________________

Decido hacerme Socio de L’ENTRAIDE y acepto pagar por presentación de recibo a mi
cuenta bancaria:

                  -Mi cuota anual de un importe de                                       €,

                  -Una cuota mensual de un importe de              5 €, o de            10 €.

Mis datos bancarios son:

IBAN: E S __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __   __ __ __ __
BIC: __  __  __  __  __  __  __  __  __ 

Si quieres interrumpir tu adhesión, simplemente envías un mail a
 adhesion@lentraide.es y anularemos los recibos siguientes.

Si prefieres hacer una donación siempre puedes hacerlo por transferencia a nuestra cuenta bancaria 
ES84 0216 1614 62 0600000900 – CMCIESMM, por cheque a nombre de Entraide Française, o por
tarjeta bancaria en nuestro sitio web www.lentraide.es.

Tienes un descuento del 80% de tu aportación a L’Entraide como reducción de tu IRPF*
(80% hasta 250€ de aportación y 40% de descuento por la parte de tu aportación que pasa de 250€).

*Lo declaramos directamente a Hacienda en enero y aparecerá en tu borrador de IRPF, y te enviaremos el certificado
fiscal correspondiente.

Mediante la firma del presente documento, y como nuevo donante, autoriza a L’Entraide, receptora de su donativo, a
recoger, tratar y almacenar los datos personales incluidos en el presente documento con la finalidad de mantener una
gestión integral de su donativo. Sus datos serán tratados durante la relación de colaboración y al finalizar ésta se
conservarán durante los periodos legalmente establecidos.
El suscriptor puede ejercitar los derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación, portabilidad y oposición al
tratamiento de sus datos, y oponerse a la recepción de correos electrónicos promocionales, mediante el envio de una
comunicación escrita al correo electrónico info@lentraide.es o por correo ordinario a L’Entraide, C/ Fuencarral 127 5º
Dcha 28010 MADRID.

¡ENCUÉNTRANOS!
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Firma

¡Apoya a L’ENTRAIDE haciéndote miembro de la asociación!
Directamente en nuestra página Web: www.lentraide.es/ser-miembro-es o cumplimenta el formulario
Por correo a L’Entraide - C/ Fuencarral 127 5ºDcha 28100 MADRID o por escaneo a info@lentraide.es

mailto:adhesion@lentraide.es
http://www.lentraide.es/
mailto:info@lentraide.es
https://lentraide.es/ser-miembro-es/
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