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Cette première année complète en tant que Présidente de l’Entraide 
Française de Madrid a été une expérience profondément marquante. Une 
année faite de rencontres, d’histoires de vie, parfois de détresse, mais aussi 
de solidarité, de générosité et d’espoir.

En 2025, nous avons accompagné d’une façon ou d’une autre 127 familles, 
soit 227 personnes, contre 71 familles et 151 personnes en 2023. Ces 
chiffres, en forte progression, disent déjà beaucoup de la nécessité de notre 
action. Mais ils ne disent pas tout. Ils ne racontent pas les regards inquiets, 
les silences, les parcours bouleversés. Ils ne disent pas non plus le courage 
de celles et ceux qui, malgré les épreuves, continuent d’avancer. Nous avons 
souhaité leur donner la parole en les invitant à témoigner dans ce rapport 
annuel et sur notre site.

Derrière chaque situation, il y a souvent un accident de la vie – une maladie, 
une séparation, la perte d’un emploi– venu fragiliser un équilibre déjà 
précaire. Et autour, un contexte qui ne fait que durcir les choses. À Madrid 
et dans les grandes villes d’Espagne, le coût du logement s’envole et absorbe 
une part toujours plus importante des revenus. Le travail, lui, se fait plus 
instable, plus incertain. Et pour beaucoup, les démarches les plus simples 
deviennent un obstacle, faute d’accès ou de maîtrise des outils numériques.

Face à cela, nous pourrions nous sentir démunis. Mais c’est tout l’inverse qui 
se produit.

Parce que vous êtes là.

Votre présence, votre engagement, votre générosité donnent un sens 
concret à notre action. Vos dons, vos cotisations, votre participation à nos 
événements ne sont pas de simples contributions : ils sont des gestes de 
confiance, des marques de solidarité, des preuves que personne ne doit être 
laissé de côté.

Grâce à vous, nous pouvons être là, écouter, accompagner, soutenir. Grâce 
à vous, des liens se créent, des solutions émergent, et l’espoir reprend sa 
place.

Du fond du cœur, merci.

Merci également à nos partenaires publics et privés et à nos élus, auprès 
desquels nous continuons de porter ces réalités, pour qu’elles soient mieux 
entendues et prises en compte.

Plus que jamais, continuons ensemble à faire vivre cette chaîne de solidarité, 
discrète mais essentielle, qui fait toute la force de notre association.

Le mot de la 
Présidente

Catherine Janot
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Données
pratiques

Nom   AYUDA MUTUA FRANCESA (ENTRAIDE FRANÇAISE)

Siège social   C/ San Vicente Ferrer 86, Bajo Izquierda 28015 Madrid

Téléphone   +34 91 308 09 30

Mail   info@lentraide.es

Site Web   www.lentraide.es

C.I.F.   G-85673127

Forme juridique   Association

Qualification   Déclarée d’Utilité publique le 10 décembre 2010

Date de création   3 décembre 1848

Enregistrement   Nº 1951 - Ministère de l’Intérieur

IBAN   ES59 2080 1600 0130 4001 9919 – CAGLESMMXXX

Code Bizum  02292
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D’OÚ PROVIENNENT 100 EUROS
DE RESSOURCES?

A QUOI ONT SERVI 100 EUROS
DE RESSOURCES?

Chiffres
2025
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Vision  
« Accompagner la détresse morale et économique, préparer les jeunes à un futur 

autonome, aider à surmonter une difficulté, retrouver le chemin de l’autonomie et de 
la dignité de chaque personne, et pour cela mobiliser une communauté autour de ses 
valeurs de solidarité et de générosité ». Telle est depuis de longues années la vision 

de notre association.

Nos missions
Notre vision se décline en cinq missions

L’action de l’Entraide est adaptée à chaque situation : elle s’appuie sur une analyse personnalisée 
et se décline en fonction des besoins, en complément des aides apportées par d’autres organismes 
lorsqu’elles sont possibles.

Chaque personne est accueillie et écoutée, puis réconfortée par la perspective d’une aide, souvent 
tout simplement pour résoudre un problème administratif, obtenir un conseil, et si la situation l’exige, 
un soutien économique peut être mis en place.

D’abord l’aide d’urgence, qui 
mobilise plus de 50% de nos 
ressources et de notre énergie

Préparer les jeunes à un avenir 
autonome

Aider à surmonter un obstacle

Vaincre la solitude

Accompagner dans la 
reconstruction d’un projet

Vision, missions
et bénéficiaires
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En 2025, 127 familles, soit au total 227 personnes, ont été accueillies et accompagnées, 
représentant au total 194 personnes. Parmi elles, 69 ont eu besoin d’une aide 
économique, qui a touché au total 146 personnes. Un peu plus de la moitié de ces 
familles ou personnes s’adressaient pour la première fois à l’Entraide.

Le nombre de personnes s’adressant à l’Entraide est en augmentation depuis plusieurs années : 20% 
de plus en 2025, après une hausse de 10% en 2023 et davantage de demandes d’accompagnement 
dans des démarches et de conseil.

Personnes âgées isolées		
Femmes vulnérables		
Familles monoparentales		
Hommes seuls		               
Personnes en difficulté suite 
à la perte de l’emploi		

ÉVOLUTION DES AIDES APPORTÉES

2023             71                   151
2024             95                   194
2025            127                  227

Nbre de 
familles 
aidées

Nbre de 
personnes 

aidées

18%

42%

21%

8%

11%

QUI SONT LES PERSONNES QUE NOUS AIDONS?
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NOTRE INTERVENTION SOCIALE
  
Nous apportons différents types d’aides directes afin de couvrir les besoins essentiels et de favoriser 
l’inclusion sociale des familles que nous accompagnons.

Nous apportons en particulier des aides au paiement des loyers et des factures de gaz et d’électricité 
dans le but de prévenir les situations d’expulsion ou de perte de logement.

Dans de nombreux cas, nous fournissons une aide alimentaire, soit par des livraisons directement au 
domicile, incluant des produits frais, soit grâce à notre banque alimentaire, active depuis sa création 
en 2020, en pleine pandémie de Covid. Cette banque alimentaire fonctionne grâce aux contributions 
des bénévoles de l’Entraide ou à des campagnes spécifiques sur les réseaux sociaux. Parfois, des 
organisations partenaires organisent leurs propres collectes qu’elles nous remettent ensuite. Nous 
remercions la collecte réalisée cette année par l’École du FLAM.

Nous intervenons également ponctuellement dans des situations d’urgence, afin de contribuer à 
garantir un logement digne et stable à une famille qui ne dispose pas, à ce moment-là, de ressources 
suffisantes.

Nous travaillons à améliorer la qualité de vie de tous les membres de la famille, avec une attention 
particulière aux mères élevant seules leurs enfants, aux mineurs présentant des carences, et aux 
personnes âgées, un groupe particulièrement vulnérable pour des raisons personnelles, économiques 
ou sociales.

Action
sociale

Notre association est une entité à but non lucratif engagée dans la protection 
sociale des personnes et des groupes en situation de vulnérabilité. Nous 
travaillons pour améliorer la qualité de vie des personnes et des familles 

qui traversent des difficultés économiques, sociales ou professionnelles, en 
offrant un soutien global et un accompagnement personnalisé.
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Il est essentiel de s’appuyer sur le réseau formé par la communauté française à Madrid, et parfois 
au-delà de celle-ci, afin de faciliter l’obtention de biens et de services destinés aux personnes qui 
en ont le plus besoin. Cette communauté, unie par des liens culturels, linguistiques et solidaires, 
contribue à identifier les ressources disponibles et à créer des alliances qui renforcent le sentiment 
de solidarité et de responsabilité partagée. Grâce à ce réseau, nous avons pu obtenir des vêtements, 
un ordinateur, un canapé-lit et plusieurs meubles.

1. LES LOYERS AUJOURD’HUI : UN DÉFI CROISSANT
 
Ces dernières années, trouver un logement locatif à un prix abordable est devenu 
un défi croissant pour de nombreuses personnes et familles dans les grandes 
villes d’Espagne. La hausse constante des prix, la rareté de l’offre disponible 
et la forte demande dans certaines zones rendent l’accès à un logement digne 
particulièrement difficile, surtout pour les personnes disposant de revenus 
faibles ou irréguliers et sans soutien familial.

L’un des principaux problèmes est le décalage entre les salaires et le coût du logement. Alors que 
les revenus stagnent ou augmentent modérément, les prix de l’immobilier ont connu des hausses 
significatives, obligeant de nombreux locataires à consacrer une part excessive de leurs revenus 
au paiement du loyer mensuel. Cette situation réduit leur capacité à faire face à d’autres dépenses 
essentielles comme l’alimentation, les services de base ou le transport.

À cela s’ajoutent d’autres facteurs qui complexifient encore le processus : des exigences de plus en 
plus strictes de la part des propriétaires (contrats de travail à durée indéterminée, cautions, plusieurs 
mois de dépôt de garantie), la concurrence entre candidats locataires et la multiplication des locations 
de courte durée qui réduisent l’offre de logements stables. Dans certains cas, la discrimination liée à 
l’âge, à l’origine ou à la situation professionnelle constitue également une barrière supplémentaire.

La conséquence est une augmentation de l’insécurité résidentielle, avec des personnes contraintes 
de changer fréquemment de logement, de partager un appartement dans des conditions précaires 
ou, dans les cas les plus graves, de faire face à un risque d’exclusion sociale.

2. LES AIDES NÉCESSAIRES POUR LUTTER CONTRE LA PRÉCARITÉ ÉNERGÉTIQUE
 

En plus de l’alimentation et du logement, nous proposons 
également des aides destinées aux dépenses du foyer et à tout 
ce qui implique de maintenir un logement digne. Restreindre la 
consommation de gaz, d’électricité, d’eau ou d’internet au-delà 
de certains niveaux est considéré comme une forme de précarité 
énergétique.

Dans ce contexte, le maintien de la subvention destinée à lutter 
contre cette situation, accordée par Leroy Merlin pour la deuxième 
année consécutive, nous a permis de maintenir et d’augmenter la 
portée de nos aides. En hiver, la demande énergétique des foyers 
augmente, et avec elle le montant des factures.

En plus d’aider au paiement des factures des personnes les plus vulnérables, Leroy Merlin nous a 
offert, en fin d’année, une donation de matériel destinée à nos bénéficiaires : radiateurs et chauffages 
d’appoint, couvertures, serviettes, peinture, ampoules basse consommation, etc.
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3. LES FRAIS MÉDICAUX NON COUVERTS PAR LA SÉCURITÉ SOCIALE

Nous accordons une importance particulière au soutien psychologique et émotionnel des personnes 
en situation de vulnérabilité, afin de renforcer leur bien-être mental et leur capacité à faire face de 
manière saine aux difficultés personnelles, familiales et sociales.

En effet, une part très significative de nos bénéficiaires doit changer de paradigme pour pouvoir aller 
de l’avant, ce qui implique souvent un accompagnement psychologique pour la personne responsable 
de la famille. Une grande partie de nos cas concerne des familles dirigées par des femmes vulnérables 
— des femmes qui ont besoin de se reconstruire et de retrouver confiance en elles-mêmes.

Parfois, les enfants vivant dans ces familles, confrontés à des périodes de fragilité liées à des 
traumatismes passés ou présents, ont également besoin de ce type de soutien.

En 2025, nous avons soutenu 6 familles grâce à l’accompagnement psychologique que nous proposons.
Nous pouvons également contribuer à financer certaines dépenses non couvertes par la sécurité 
sociale, telles que les lunettes, les soins dentaires, etc.

Cette année, nous avons pu compter sur l’aide significative d’Afflelou, qui a proposé de fournir des 
lunettes (y compris des verres progressifs) aux personnes qui en avaient besoin mais dont le coût 
était hors de leur portée.

4. L’EMPLOI TANT ATTENDU 

Notre travail repose sur des valeurs telles que la solidarité, l’égalité des chances, la confidentialité 
et le respect de la dignité de chaque personne. Mais la dignité s’obtient par un accompagnement 
respectueux, un soutien matériel, émotionnel et psychologique, ainsi que par des opportunités 
d’éducation, de formation et d’emploi.

Nous collaborons avec d’autres organisations ainsi qu’avec des bénévoles engagés afin d’élargir la 
portée de notre action et de répondre concrètement aux besoins de ces personnes.

L’un de ces besoins est le retour au travail. Nous encourageons la collaboration avec des organisations 
proposant des programmes d’orientation et d’insertion professionnelle, comprenant l’aide à la 
recherche d’emploi, la rédaction de CV, la préparation aux entretiens et l’accès à des offres d’emploi 
ou à des formations.

Cette année, nous avons orienté plusieurs femmes ayant besoin d’un accompagnement dans leur 
recherche d’emploi vers les ateliers « La Jupe Solidaire » de Mazette, destinés à développer une 
nouvelle manière d’aborder ce défi avec davantage de confiance et d’énergie.

Nous bénéficions également du soutien du CARE -Cercle d’Aide à la Recherche d’Emploi - pour les 
personnes en recherche d’emploi, qui peuvent profiter de leur réseau et de l’accompagnement 
professionnel de parrains engagés.

5. LES AIDES DESTINÉES AUX MINEURS

Chaque année, nous aidons les familles ayant des enfants scolarisés à faire face à la rentrée 
scolaire. L’objectif est de faciliter l’acquisition de tout le matériel nécessaire pour commencer 
l’année scolaire dans des conditions d’égalité.
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Cette année encore, nous avons reçu un soutien significatif de l’Association des Parents d’Élèves du 
Lycée Français de Madrid (APA), qui nous a fourni près de 500 € en bons d’achat à utiliser sur le site 
français SCOLEO pour commander des fournitures scolaires pour les élèves de nos familles.

Parfois, certaines dépenses scolaires imprévues ne peuvent être couvertes par le budget familial. 
Dans ces cas-là, nous intervenons pour financer des sorties scolaires ou des voyages de fin d’année.

Chaque année, nous offrons également des colonies de vacances aux enfants qui souhaitent y 
participer mais dont les familles ne peuvent en assumer le coût. Sortir du cadre familial et de la 
routine après la fin de l’année scolaire constitue un moment précieux de développement personnel 
et répond également à un besoin des familles pendant les périodes de vacances.

Cette année, nous avons proposé cette expérience à 10 mineurs via Respira Ocio y Tiempo Libre, pour 
une valeur totale de 7 500 €.

Depuis plusieurs années, notre association aide également des familles d’élèves ayant des besoins 
particuliers en avançant le paiement du salaire de leurs auxiliaires de vie scolaire. Ces accompagnants 
sont nécessaires pour certains élèves scolarisés dans le système éducatif français, dont le handicap 
nécessite un soutien en classe.

Ces familles bénéficient déjà d’une bourse scolaire, mais doivent avancer le salaire des accompagnants 
car le remboursement n’intervient qu’à la fin de l’année scolaire. L’Entraide établit donc une convention 
permettant l’avance de ces montants.

En 2025, 4 familles ont bénéficié de cette aide. Toutefois, cette année, l’une d’entre elles n’a pas reçu 
le remboursement complet à la fin de l’année scolaire ; le montant non remboursé a donc été pris en 
charge par l’Entraide.

6. CADEAUX ET PANIERS DE NOËL

Cette année encore, nous avons pu partager l’esprit de Noël avec les personnes que nous avons 
accompagnées tout au long de l’année 2025. Offrir un panier de Noël a une signification bien plus 
profonde que la simple valeur matérielle des produits qu’il contient. Pour une personne en situation 
de vulnérabilité, ce n’est pas seulement de la nourriture : c’est un message, une manière de lui 
montrer qu’elle est vue et reconnue, ainsi qu’un signe d’espoir et de soutien émotionnel.

Pour ce Noël, nous avons reçu des dons significatifs de la part de trois associations françaises qui ont 
fait une réelle différence pour nos familles. 
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Madrid Accueil nous a offert 25 paniers déjà 
préparés grâce à la générosité de ses familles 
membres. Ces paniers ont été préparés par les 
jeunes, favorisant ainsi le développement du 
sentiment de solidarité. Nous avons complété ces 
paniers grâce à un don de 600 € de l’Association 
Espagnole des décorés de l’Ordre National du 
Mérite. 

Nos bénévoles sont venus organiser les derniers 
paniers et les envoyer par courrier aux familles 
que nous accompagnons mais qui vivent loin et 
ne peuvent pas venir les récupérer.

L’Association des Parents d’Élèves du Lycée 
Français de Madrid (APA) a également organisé, à l’occasion de sa traditionnelle «  chocolatada  », 
une collecte de jouets neufs destinée aux enfants de nos familles afin qu’ils puissent vivre la même 
joie que leurs camarades pendant les fêtes de Noël.

Cette initiative, en plus de permettre la distribution de jouets, a contribué à sensibiliser la communauté 
scolaire aux besoins des personnes les plus vulnérables et à renforcer notre engagement collectif en 
faveur de ceux qui en ont le plus besoin.

7. RÉUNIONS DU CLUB SOL

Ces rencontres ne favorisent pas seulement l’interaction sociale, elles contribuent également à 
améliorer la qualité de vie et le bien-être global des personnes confrontées à des situations de 
vulnérabilité ou de solitude. En 2025, 10 personnes ont participé à ce projet et ont déjà commencé 
à tisser des liens.

Principaux bénéfices :
• Réduction de l’isolement et de la solitude grâce à des espaces sécurisés où chacun peut partager 
ses expériences et se sentir écouté.
• Renforcement des compétences sociales et création de réseaux de soutien pouvant évoluer vers 
des amitiés significatives et une entraide face aux difficultés.
• Développement du sentiment d’appartenance en faisant partie d’un groupe partageant des intérêts 
ou des expériences communes.
• Augmentation de l’estime de soi et du bien-être émotionnel grâce à la reconnaissance et à la 
valorisation au sein du groupe.

8. ANIMATION ET ACCOMPAGNEMENT DES RÉSIDENTS DU FOYER SAN LUIS DE 
LOS FRANCESES

L’équipe de bénévoles de l’Entraide poursuit son engagement auprès des résidents du Foyer 
Résidence Saint Louis des Français à travers des actions d’animation et d’accompagnement. Notre 
présence régulière offre proximité, écoute et moments de convivialité qui contribuent au bien-être 
des résidents. 

Tout au long de l’année, nous avons développé différentes activités visant à favoriser la participation, 
la stimulation cognitive et le renforcement des liens humains au sein de la résidence.
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Célébration mensuelle des anniversaires

Chaque mois, nous célébrons les anniversaires des résidents lors de rencontres festives comprenant 
goûter, musique et mots dédiés, créant ainsi des moments de joie et de reconnaissance pour chaque 
personne mise à l’honneur.

Atelier de lecture et rencontres autour de la mémoire

L’atelier de lecture « Dulces Palabras » demeure un espace privilégié d’échange et d’expression à 
travers la lecture à voix haute et le dialogue. Nous organisons également des rencontres consacrées 
à l’évocation de souvenirs — enfance, traditions, voyages ou expériences familiales — favorisant la 
mémoire et le sentiment d’appartenance.

Projet musical et groupe de chant

Cette année a vu la consolidation du 
groupe de chant amateur, encadré 
par un professeur et soutenu par la 
résidence. Ce projet a permis d’ouvrir 
la résidence à des collaborations 
avec d’autres chorales et d’organiser 
de petits concerts qui apportent 
enthousiasme et émotion aux 
résidents.

Rencontres intergénérationnelles et 
collaboration culturelle

Nous poursuivons la mise en place 
d’initiatives favorisant les échanges 
culturels et intergénérationnels, 
renforçant le sentiment de 

communauté et permettant aux résidents de se sentir valorisés et pleinement intégrés dans la vie 
sociale.

Un engagement humain

Au-delà des activités, notre action repose avant tout sur la présence, l’écoute et le respect envers 
nos aînés, véritables protagonistes et transmetteurs de mémoire. Animés par cette conviction, nous 
poursuivons nos efforts pour que la résidence demeure un lieu vivant, participatif et profondément 
humain.

CONCLUSION
  

À travers une attention à la fois proche et professionnelle, nous cherchons non seulement à 
répondre aux besoins immédiats, mais aussi à accompagner les personnes dans leur processus de 
reconstruction et de développement. Notre objectif est de favoriser leur participation active et de 

renforcer leurs capacités afin qu’elles puissent construire un avenir plus digne et plus stable.
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« Dès la première rencontre avec les membres de l’Entraide Française de Madrid, je me suis 
sentie très entourée. J’étais complètement perdue et ils se sont tous mobilisés pour m’aider à 
sortir de la situation dans laquelle je me trouvais. Ils sont toujours prêts à aider, à écouter et ne 
vous oublient pas. Ils pensent toujours à améliorer ma vie. Je ne peux pas oublier que grâce à eux, 
j’ai pu manger et m’habiller. Ils sont toujours là, et en plus ils ne jugent pas. Leur seul objectif 
est d’aider : ce sont des personnes très chaleureuses et très agréables.
Ils représentent un grand soutien émotionnel et matériel, comme des anges gardiens dans la vie 
quotidienne. »

« Je ne sais pas comment exprimer avec des mots toute la gratitude que je ressens envers vous. En regardant 
en arrière, je me rends compte à quel point ma vie serait différente si je ne vous avais pas rencontrés 
au moment où j’en avais le plus besoin. À une période où l’incertitude et l’inquiétude occupaient mon 
quotidien, vous avez été un soutien fondamental, non seulement sur le plan pratique, mais aussi humain.

Grâce à votre aide, j’ai pu trouver un emploi qui m’a apporté stabilité et tranquillité, quelque chose 
qui semblait inaccessible à ce moment-là. Vous m’avez 
également guidée pour accéder à des bourses qui ont 
permis à mes enfants de poursuivre leurs études sans 
que la situation économique ne devienne un obstacle 
insurmontable. Mais ce que vous m’avez donné de plus 
précieux  n’est pas l’aide en elle-même, mais la manière 
dont vous m’avez accompagnée, avec empathie et respect.

Je ne me suis jamais sentie seule dans ce processus. Chaque 
fois que j’avais des doutes, chaque fois que je me sentais 
dépassée, vous étiez là, avec un mot d’encouragement, une 
solution, cette chaleur humaine qui redonne confiance et 
fait croire qu’il est possible d’avancer. Vous m’avez donné 
de l’espoir à un moment où j’avais l’impression que tout 
s’effondrait, et c’est quelque chose que je n’oublierai jamais.

Aujourd’hui, grâce à votre soutien, ma vie a changé. 
J’ai plus de stabilité, mes enfants peuvent continuer 
leurs études sans inquiétude et, surtout, j’ai retrouvé 
confiance en l’avenir. J’espère que davantage de 
personnes pourront connaître et bénéficier de 

Témoignages
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l’incroyable travail que vous faites, car ce que vous offrez va bien au-delà d’une aide ponctuelle : 
vous donnez des opportunités, vous donnez de la force, vous donnez de la dignité. »

« Grâce à votre générosité, ma fille a pu participer à des camps de vacances qui ont été pour elle 
une expérience inoubliable. Nous avons également reçu de l’aide pour des dépenses essentielles 
comme l’électricité et le gaz, et grâce à vous, il a été possible de lui offrir le soutien psychologique 
dont elle avait besoin et que je ne pouvais pas financer.

Je souhaite adresser une mention spéciale à l’équipe, qui a toujours été attentive à notre situation, 
en nous accompagnant avec proximité, bienveillance et engagement. Leur soutien a été constant, 
humain et profondément précieux.

Chaque geste, chaque contribution ont été essentiels. Ils m’ont aussi aidée à poursuivre mes 
études, ce qui signifie beaucoup pour moi et n’aurait pas été possible sans leur soutien.
Merci de croire en nous, d’être là sans conditions, de changer nos vies par votre engagement. 
Sachez que votre action laisse une empreinte, qu’elle ne passe pas inaperçue et qu’elle sera 
toujours rappelée avec gratitude et affection. »

« Une expérience et surtout une famille, c’est ce que propose l’Entraide Française. 

Pour commencer, je suis un père divorcé et 
pour diverses raisons je me suis retrouvé seul 
avec ma fille de 7 ans en 2016. 

A cette époque, je vivais à Séville. J’ai 
écrit à l’Entraide et je leur ai expliqué ma 
situation. Leur attention a été telle qu’ils ont 
immédiatement pris en charge ma situation. 
Sans même nous connaître physiquement, ils 
nous ont accueillis dès la première minute. Ils 
nous ont aidés avec tout ce qu’ils pouvaient 
nous offrir, de la nourriture, des bons de 
transport, tout ce dont ma fille avait besoin.

Quelques jours plus tard, nous avons pris 
rendez-vous au siège de Madrid, où nous nous 
sommes rencontrés physiquement et avons pu élaborer une stratégie de recherche d’emploi.

Et un soutien absolument total dans ma situation, qui était celle d’un père en charge d’une fillette 
de 7 ans. Peu après notre déménagement à Madrid, ils nous ont aidés et ont été à nos côtés à tout 
moment, y compris dans la recherche d’un logement. J’ai immédiatement trouvé un emploi grâce 
à eux et je l’ai gardé pendant 10 mois. Par la suite, et grâce à tout cela, j’ai réussi à obtenir un 
emploi plus qualifié et mieux rémunéré.  

Depuis ce moment jusqu’à aujourd’hui, le plus important est que j’ai pu offrir à ma fille un 
logement et une vie décente. Je suis toujours très reconnaissant à l’association qui a veillé à ce 
que ma fille bénéficie des conditions nécessaires au bon développement de son enfance. Nous 
leur serons éternellement reconnaissants. Pour votre aide et votre dévouement immédiat.... Nous 
vous remercions du fond du cœur. »
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Évènements
solidaires et
communication

L’année 2025 a été marquée par de nombreux événements qui ont permis de mieux 
faire connaître nos actions solidaires et de contribuer à leur financement. 

De nouvelles éditions des événements bien connus de nos amis ont été à nouveau 
organisés, comme le marché de Noël et le traditionnel dîner de gala à la Casa de 
Velázquez. Pour la première fois de son histoire, l’Entraide a organisé un concert 

de rock et un tournoi de pétanque afin de rassembler encore davantage. 

NOS SUPPORTS DE COMMUNICATION
  
Notre stratégie de communication repose sur quatre piliers essentiels :

    • Les réseaux sociaux, avec nos comptes sur Instagram, Facebook et LinkedIn.
    • Les newsletters et mailings, envoyés régulièrement à nos abonnés afin de les tenir informés de 
nos actions.
    • La diffusion de notre rapport annuel, qui garantit la transparence de nos engagements et des 
fonds récoltés.
    • Notre site Internet https://lentraide.es/

Grâce à ces outils, nous avons pu toucher un public toujours plus large et oeuvrer en faveur de la 
fidélisation de nos soutiens.
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Je Bouge pour L’Entraide
Je Bouge pour L’Entraide permet 
aux personnes et associations qui le 
souhaitent d’organiser des activités 
sportives en faveur de notre association.
 
En 2025, l’événement s’est déroulé du 
1er mars au 30 Juin et a bénéficié du 
soutien de Madrid Accueil et de l’UFE, 
qui ont contribué à l’organisation de 
plusieurs tournois. Les participants ont 
eu le choix entre diverses activités : 
tournoi de padel, randonnées à pied et 
randonnées en vélo. L’événement s’est 
clôturé fin juin par une randonnée dans 
la Casa de Campo. 

Concert de rock solidaire
Pour la première fois de sa longue histoire, l’Entraide a 
organisé le 3 avril un concert de rock à la Sala Sol, salle 
de concert très connue à Madrid, avec le groupe Sunday 
Blast qui a fait bouger le public avec ses reprises des 
Rolling Stones, de Dépêche Mode, de Téléphone, et ses 
compositions propres. 

Théâtre et solidarité
Dirigée par Robert Fillias, la troupe Théâtre 
et Solidarité a présenté en 2025 un spectacle 
intitulé “Ribes de bon coeur”. 

Un spectacle entraînant qui a ravi les 
nombreux spectateurs présents lors des 
représentations qui se sont tenues et les 26 
et 27 Mai à l’Institut Français de Madrid et les 
30 et 31 Mai au Lycée Français de Madrid. 

Cinq acteurs, vingt-neuf rôles et huit 
saynètes  : Rumeurs, Tragédie, Venise 
zigouillée, Tourisme, Marché Commun, Cent 
pas, Ultime bataille, Roméouche et Henriette 
…Jean Michel Ribes est un spécialiste de ces 
brèves comédies acides et réjouissantes qui 
percutent avec précision leurs objectifs.

LES ÉVÉNEMENTS MARQUANTS DE
2025
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Dîner de Gala
Le 17 juin, notre traditionnel Dîner de Gala s’est déroulé dans le 
magnifique cadre de la Casa de Velázquez. La soirée a débuté par 
une visite guidée de l’exposition des oeuvres des résidents de la 
Casa de Velázquez en présence des artistes et de la directrice des 
études artistique Claude Bussac. Elle a été suivie d’un cocktail en 
musique. 

Le repas a réuni 150 représentants de la communauté française et 
espagnole à Madrid. Parmi les temps forts de la soirée la remise 
du Prix de la Solidarité 2025 à Robert Fillias en remerciement de 
son engagement de longue date pour l’Entraide.

La soirée s’est terminée avec une tombola et une vente aux 
enchères, particulièrement animée grâce au dîner pour un groupe 
de 10 personnes offert par notre ambassadrice, son excellence 
Kareen Rispal.. sans compter avec le maillot de M’Bappé et celui 
des joueurs de l’Atlético de Madrid.

Nous remercions tout particulièrement les partenaires premium 
de l’événement Michelin, Leroy Merlin, Le Courrier d’Espagne, 
Pernod Ricard et Direct Bodega, les donateurs pour la tombola et 
la vente aux enchères et tous nos amis bienfaiteurs.

Tournoi de Golf
Le 23 mai, notre 12ème Tournoi de Golf a réuni 80 
participants sur le parcours de la base aérienne de 
Torrejón de Ardoz. 

La journée s’est terminée dans la bonne humeur avec 
une remise des prix et un cocktail avec tombola, en 
présence de Nathalie Berthy, Consule Générale de 
France à Madrid. 

Un grand merci à tous les donateurs de lots pour la 
tombola et à nos sponsors, LVS2 et Stellantis.

Tournoi de pétanque
Pour la première fois, un tournoi de pétanque a 
été organisé le 25 mai, sur le terrain du club de 
pétanque « La Esperanza ». 

Le tournoi a réuni une quarantaine de participants, 
dans la modalité « triplettes » et s’est conclu par un 
apéritif convivial et une tombola. 

Un grand merci à nos sponsors Petankeros, Obut 
et Pernod Ricard pour leur contribution à cet 
événement.
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Cinéma solidaire
Le 25 septembre, a eu lieu à l’Institut Français de 
Madrid la projection de “A plein temps”, un film 
dramatique français réalisé par Eric Gravel, qui 
suit le parcours d’une mère seule, Julie, qui jongle 
entre l’éducation de ses enfants, son emploi à 
Paris et la recherche d’un nouveau poste. 

Une réalité dans laquelle beaucoup de femmes se 
sont reconnues. La projection a été organisée en 
partenariat avec Laplace et l’Institut Français de 
Madrid. 

Les fonds récoltés ont aidé plusieurs familles à 
faire face aux frais de la rentrée scolaire.

La France à Madrid
Le 20 septembre L’Entraide était présente à 
La France à Madrid, un événement organisé 
pour la quatrième année consécutive par 
Madrid Accueil. 

Il est soutenu par le Consulat de France 
à Madrid et se tient au Lycée Français de 
Madrid. 

Etaient présents bon nombre d’entreprises 
et associations françaises à Madrid. 

Une belle occasion d’échanger avec les 
participants et les visiteurs, d’expliquer 
notre mission et d’informer les personnes 
susceptibles de nous rejoindre en tant que 
bénévoles.

Vide grenier
L’Entraide a participé cette année au vide grenier organisé 
par l’UFE et par le Petit Journal au Lycée français de Madrid le 
28 juin avec un stand proposant ses produits promotionnels.
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Marché de Noël
Notre marché de Noël s’est célébré cette 
année le 14 décembre dans un nouvel 
espace plus grand et plus accueillant à 
l’Hôtel NH Eurobuilding. Avec plus de 1.200 
visiteurs. 

Ce nouveau lieu a permis d’offrir à nos 
visiteurs une offre gastronomique complète, 
alliant foie gras et produits dérivés du 
canard, huîtres, champagne, épicerie fine 
et vins, en plus du stand Douceurs, qui 
proposaient des produits préparés par nos 
bénévoles. 

Une trentaine de stands dédiés à la mode, 
la décoration et la gastronomie proposaient 
également leurs produits et créations. Et 
le stand Trésors, sous la responsabilité 
de notre travailleuse sociale et avec la 
contribution de nombreux bénévoles a 
proposé bijoux, accessoires et objets de 
décoration à petits prix.

La journée s’est terminée par une tombola 
très attendue, dont les lots, offerts par nos 
généreux sponsors, ont ravi les gagnants.

Un résultat très positif pour l’événement qui 
est le principal contributeur au financement 
des actions sociales de l’association.

Un grand merci aux plus de 85 bénévoles 
présents tout au long de cette journée et à 
toutes les entreprises qui ont apporté des 
lots pour la tombola.

Salon de l’emploi des Français
Le 2 octobre, nous avons répondu à l’invitation des 
organisateurs du salon de l’emploi des Français 
en Espagne et participé, aux côtés d’autres 
associations et d’entreprises au salon de l’emploi 
des francophones, afin de faire connaître l’Entraide 
et son action. 
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Conseil d’Administration

Présidente d’Honneur  : Mme Kareen Rispal, 
Ambassadrice de France.

Vice-Présidente d’Honneur  : Mme Nathalie 
Berthy, Consule Générale de France à Madrid.

Conseillers des Français de l’étranger  : M. 
Francis Huss, Mme Gaëlle Lecomte, Mme 
Stéphanie Le Vaillant, M. Pablo Quintana, M. 
François Ralle, M. Gilles Servanton

Bureau

Présidente : Catherine Janot
Vice-Présidente : Virginie Jimenez
Secrétaire Géneral : Eric Butaud
Trésorier : Pierre Couturier
Communication : Chantal Cottard
Projets et relations extérieures : Didier Maurice
Administrateurs  (hors membres du bureau)  : 
François Blin, Marie Catala, Jean François Favard, 
Antoine de Fontanges, Circé de Lylle, Juan Carlos 
Hernández, Francis Huss, Marie-Odile Mony, Marie 
Françoise Mugnerot, Valérie Parra, Stéphane Pitoy, 
François Ralle, Joëlle Sée

Comité d’action sociale

Présidente : Virginie Jimenez
Membres : Raquel García, Manuel Macias, Marie Odile Mony, Berta Morillo, 
Marie Françoise Mugnerot, Carine Pech, Catherine Peral.

L’Entraide s’appuie au quotidien sur ses deux collaborateurs, notre assistante 
sociale Raquel García et notre responsable administratif, Manuel Macias.

L’Entraide comprend deux organes exécutifs :

• Le Bureau, composé d’un/e Président/e, d’un/e ou de plusieur/es Vice-Président/es, d’un/e Secrétaire 
Général/e, d’un/e Trésorière/e et de conseiller/es. Il est désigné par le Conseil d’Administration et dirige et 
administre l’association par délégation du Conseil.

• Le Comité d’Action Sociale, qui a compétence pour connaître et analyser les affaires sociales et en particulier 
pour décider des engagements économiques en lien avec l’action sociale et dont le/la Président/e est désigné/e 
par le Conseil d’Administration.

Gouvernance

L’Assemblée Générale – organe suprême de gouvernance – se réunit une fois par an pour examiner le rapport 
moral, social et économique de l’Association, approuver les comptes, donner quitus de gestion et renouveler 
le Conseil d’Administration qui est en charge de l’orientation et du contrôle des activités et de la gestion. Il 

se réunit au moins trois fois par an.

Le Conseil comprend entre 9 et 24 membres avec voix délibérative, qui sont élus par vote secret de l’Assemblée 
Générale pour un mandat de trois ans. L’Ambassadeur de France, le Consul Général et les Conseillers des 

Français de l’Etranger sont membres de droit su Conseil d’Administration sans voix délibérative.
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L’Entraide a besoin de vous 
pour poursuivre ses actions

Cotisation Annuelle

• En rejoignant notre équipe de bénévoles pour participer avec vos compétences et le temps dont vous 
disposez à nos actions.

Engagés de longue date ou arrivé/es plus récemment, les bénévoles sont le pilier de notre association et c’est leur 
action au quotidien qui nous permet de mener à bien nos missions.
Les bénévoles accompagnent l’Entraide tout au long de l’année :

  • En s’engageant à être le relais de l’association auprès d’une personne ou d’une famille, en apportant leur 
concours pour l’orientation professionnelle des jeunes et la recherche d’emploi, ou tout simplement par leur 
présence.
  • En visitant les résidents du Foyer Résidence saint Louis
  • En concevant et en relayant la communication, essentielle pour faire connaître nos actions et rassembler lors 
de nos événements 
  • En participant à l’organisation de nos événements ; le plus important d’entre eux, la Vente de Noël, mobilise 
chaque année plus de 85 bénévoles
  • En contribuant au renforcement de l’Entraide par la recherche de financements et de lots pour les tombolas 
auprès des particuliers, des institutions et des entreprises.

L’Entraide étant une association reconnue d’utilité publique, vos dons en espèces 
béneficient en Espagne d’une réduction d’impôt dur le revenu à hauteur de 80% 
jusqu’à 250 euros puis de 40% au-delà.

Engagez vous

• En devenant membre de l’Entraide. Votre cotisation apporte un revenu régulier à l’association pour soutenir 
les familles en difficulté et vous participez à la gouvernance de l’association.

Aidez nous

• En rejoignant le groupe des entreprises partenaires qui appuient nos actions solidaires 
par des dons en nature, le sponsoring d’événement et le mécénat de compétences.
• En participant à nos événements solidaires.
• En faisant un don monétaire ou en nature à l’une de nos campagnes.
• En envisageant un legs.
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Données
économiques

En ce qui concerne les recettes, 
2025 est marqué par une forte 
hausse des revenus des événements 
que nous organisons tout au long 
de l’année. Les dons et cotisations 
sont en légère baisse. Les revenus 
du patrimoine se situent à un niveau 
inférieur à 2025, en l’absence 
de plus-values exceptionnelles. 
Les frais de fonctionnement 
demeurent sous contrôle et les 
aides économiques apportées 
sont en baisse, notamment en ce 
qui concerne les charges liées au 
logement, suite à la finalisation de 
certaines aides représentant des 
quantités importantes.

Le fait majeur de cet exercice est 
la réduction importante du déficit 
d’exploitation qui passe de plus de 
28.000 à moins de 6.000 euros.

Le bilan 2025 montre une stabilité par rapport à l’année 
antérieure, les différences principales au passif étant l’intégration 
de la plus-value exceptionnelle de 2024 au patrimoine, et un 
paiement plus rapide des fournisseurs du Marché de Noël 
(Exigible à court terme). À l’actif, les fonds disponibles et placés 
étaient distribués différemment au 31 décembre, en attente de 
décisions de placement.

ACTIF 2025 2024 DIF 25/24
Disponible  74.605 €  23.820 € 213%
Placements et Créances  1.377.549 €  1.453.771 € -5%
Clients et Débiteurs  10.097 €  17.239 € -41%
Stock  300 € 
Immobilisations  5.398 €  5.918 € -9%

TOTAL  1.467.949 €  1.500.748 € -2%

PASSIF 2025 2024 DIF 25/24
Exigible à court terme  7.512 €  34.639 € -78%
Patrimoine / Réserves  1.466.110 €  1.148.110 € 28%
Résultat de l’exercice -5.673 € 
Plus-Value Exceptionnelle  318.000 € 

TOTAL  1.467.949 €  1.500.748 € -2%

RECETTES 2025 2024 DIF 25/24
Subventions  30.000 €  31.000 € -3%
Dons et Cotisations  55.067 €  57.320 € -4%
Evénements Solidaires  53.719 €  42.954 € 25%
Rendement du Patrimoine  52.636 €  61.266 € -14%
Pertes de l’exercice  5.673 €   28.642 € -80%

TOTAL  197.094 €  221.182 € -11%

DEPENSES 2025 2024 DIF 25/24
Aides économiques  65.574 €  86.814 € -24%
Assistance sociale  51.984 €  51.334 € 1%
Amortissements  519 €  519 € 0%
Frais de fonctionnement  79.016 €  82.515 € -4%

TOTAL  197.094 €  221.182 € -11%

ORIGINE DES FINANCEMENTS

Chaque année les comptes de l’association 
sont présentés pour approbation lors de 
l’Assemblée générale annuelle. Les tableaux 
ci-joints présentent les comptes de 2024, 
approuvés par l’AG du 24 juin 2025, et les 
comptes de 2025 qui seront approuvés en juin 
2026.

FINANCEMENTS PRIVÉS
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REMERCIEMENTS
MERCI AUX INSTITUTIONS, ASSOCIATIONS ET ENTREPRISES , QUI NOUS APPUIENT AVEC LEURS DONS, LEURS 

ACCUEILS, LEURS LOTS DE TOMBOLA, OU RELAIENT NOS COMMUNICATIONS
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